
◎ 竹苗區道育班提供

師資們

  最甜蜜的負擔
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竹苗區道育班已經邁入第三年

了，大家有幸陪著道育班成長，看

學員日益茁壯，每一位師資都是無

比驕傲與光榮，這次首度以「輔

導」為主題，將個人在道育班中輔

導孩子的過程真實紀錄下來，藉由

這樣的紀錄，師資也從中得到不少

寶貴經驗，希望以後的日子能陪伴

學員走更長遠的路。

※           ※             ※

國高中師資：楊棋煌學長

在道育班輔導過程中，有幾次經

驗與大家交流分享:

新進學員有恐懼時─先安撫情緒，再引

                    領他認同與接納

有一天，學長帶一位坤道新學員

來，輔導員要帶她進教室，才到門口

就停住腳步，不肯進入教室，不但哭

鬧而且拍拍胸口說:「怕怕﹗怕怕﹗」

一直退縮到門外。後學得知後，先安

撫情緒陪她聊天，然後再帶至教室門

口，讓她看看同學在上課歡樂氣氛情

形，再帶至教室後面坐下，引領她認

同、接納甚至提昇參與的意願，最後

她便主動加入小組活動。

發生爭吵時─先暸解後安撫情緒，抒

              解情緒，再引入上課

上個月到小初班，看見有位乾

道小初學員很不配合，在小組邊獨自

生氣，還唸同學不是，詢問過師資才

知道，是因為同學拿了他心愛的東西

去玩，他不願意而起的衝突，使得心

情不好，情緒也很激動，所以不願意

上課。暸解情形後先安撫情緒，聊聊

他為何生氣原因，再以他的東西為話

題，抒解情緒，認同他寶貝東西的重

要性，順便教導他要好好保管，上課

時不要拿出來玩，以免引他人喜歡而

拿取，再引入上課老師講些什麼﹖知

道些什麼﹖同學在做什麼討論﹖一齊

  最甜蜜的負擔



▲ 一棒接一棒，同心協力。

基礎雜誌247期24

▲ 道寄韻律，帶動唱。
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去參與如

何﹖最後

在心情穩

定時開始

回到小組

與同學一

起上課。

推甄考試─舉辦考試祈福叩求儀式

香妙班導在國高中班為了學員

在推甄考試能順利考到理想學校，舉

辦了考試祈福叩求儀式，以安定學員

心情。並且告知勤走 堂，要上道育

班，考試遇到不會做答困難時，先靜

下默念 上天老 慈悲，再作答。結果

大家都考上理想的學校，還有班員感

受到師資這股熱忱，願意主動帶學弟

妹們來加入道育班程。

受傷時─立即處理，安撫情緒，教材

         損壞立即修理或收起不再用

輔導員帶兩位受傷學員來，一位

穿著涼鞋在遊戲時被踩到腳指頭，受

到一點皮傷，處理傷口包紮後，告知

以後上課不可穿涼鞋，要穿布鞋，遊

戲時要小心身體不要受傷。另一位被

小白板刮到手指頭，受傷流血，處理

傷口後包紮並安撫情緒，跟他道歉，

鼓勵要勇敢不氣餒。事後馬上修理

小白板，將四邊用膠布黏好固定。受

傷學員雖然是小傷，在他們認為是大

事，所以要審慎處理，好好包紮並用

同理心安撫，讓他知道師資、輔導員

是關心愛護他們。

學員心態 

在輔導過程中，發現學員們的心

態很重要。小初學員學習力很專注，

非常好帶；但小高六年級乾道學員，

自我意識增加，自認為長大了，對教

學內容感到幼稚、不喜歡、沒興趣、

無聊、無精打采、不理不睬、不專心

上課；國中一年級學員，對課程感到

比較深澀，理解力不足，無法與高年

級學長們同樂，又容易產生不喜歡、

沒興趣、無聊等心態。

行前會是重要的一環

行前會很重要。師資、輔導員、

辦事員們除了跑上課流程、共同製作

教具以外，還可共同檢討處理問題、

心得分享，繼而拉近彼此情感，凝聚

夥伴的團結力量。

我們經常利用行前會處理學員

問題，如國小六年級、國中一年級學



▲ 正課後的體驗課。▲ 輔導帶動小組分享。
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員，上課時好動、互相起鬨，要不然

就是無精打采、不理不睬、不專心上

課，只要小組裡有一、兩個，就很容

易影響到整組的表現。

家訪是很重要的一環

家長認同性很重要，如果沒有

將道德教育擺在優先，經常會藉故請

假，如補習、考試、比賽、聚會、生

日、旅遊等理由讓學員缺課，所以家

訪是很重要的一環。與家長互動，瞭

解家長想法跟認同性，並鼓勵家長支

持及督促子女上道育班課程，也瞭解

學員對上課的心態，非常有益於帶動

整個班級的參考。

國高中師資：王勝隆學長

以前後學除了每天上班努力工作

外，下班就是看電視跟玩電腦而已。

在偶然的機緣，後學跟朋友去了發一

崇德道場，而那一次之後，了解不少

人生道理。後學覺得上天總有最巧妙

的安排，在某次機會下遇到了香妙學

長（國高中班導），聊天之際，她熱

情的邀請後學來幫忙道育班，當時也

沒多想就答應了。

記得後學國中時，是一個叛逆

的小鬼頭，想法跟大家總是不一樣，

直到進了這個團隊，才明白自身才疏

學淺，也要努力與道育班的孩子一起

成長。很多人都說國高中學生很難溝

通，不過後學認為只是大家沒多一些

耐心去了解他們的想法，或者已有先

入為主的觀念，才會覺得他們做什麼

總是和大人的想法不一樣。大家都需

要學習多一點耐心，其實國高中生是

很好了解的，只要多注意小細節就可

以看出他們的想法。記得高中老師說

過:「如果想要說服難搞的人，首先

要了解他們，然後加入他們，進而把

他們帶出來。」也因為如此，才讓後

學想要把這一群孩子們帶好，為了這

個念頭，而參與服務道育班。輔導過

程讓後學成

長不少，也

對事情的看

法有了更多

面 、 更 周

到。

以前不

太會去思索
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每件事背後的道理，現在每次聽到台

上講師說話時，都會有很多的想法湧

現，過去後學也認為人來到世間只是

為了賺錢、生活而已，後來慢慢發現

人不只是為了如此，必定還有其他目

的！後學現在已找到生活目標了，此

生是為了修道、辨道、行功、了愿而

來，在道育班學習輔導就是朝目標前

進的第一步，希望各位道育班的師資

們，一起努力加油。

 國小組師資：張惠貞學長

輔導，是一門以心交心才能換取的學分。

猶記得道育班剛開始運作時，後

學被分派陪伴小初女生。那真是一段

美好的回憶……每當和她們說話時，

她們總會仰著稚嫩的小臉，認真的聽

著你說話，熱情的配合著你。然而上

天總是會讓你有不同的體驗，由於種

種因素，後學轉調陪伴小高男生。一

個團體中若有兩、三個人呈現負面情

緒，絕對會完全影響整隊士氣，陪伴

他們時，完全顛覆了我在小初輔導感

覺。

他們儼然是個小大人，非常有自

己的想法，但卻不愛和你溝通。讓我

總是想：「這些小男孩在想什麼？他

們到底喜歡什麼？不喜歡什麼？我要

怎麼做才能讓他們配合？」答案總是

無解，只好帶

著受傷的心到

小高女生組。

也許是現

在資訊發達，

國小高年級的

女生似乎比較

早熟，也稍微

愛搞怪了點。

上正課時，總

會穿插一些討

論問題讓全組討論，而這些小大人有

時會故意答一些偏頗的答案來考驗你

的臨場反應。而我知道若只是對她們

唸經說教，一定不會讓他們去思考答

案的好壞，因此只好順著答案見招拆

招，但這樣的情形卻也造成無法完成

正課老師要我們討論的題目，其他不

搞怪的同學也只能看著我們大鬥法。

後來採取分離法，把小高女生大洗牌

換組後就沒再發生。

輔導，是一門以心交心才能換

取的學分，更是一篇篇淚水交織的辛

酸史。非科班出身的我，雖然離「得

分」還有很長的路要走，但相信在道

育班全體師資的互相扶持下，一定能

突破桎梏順利得分!

幼幼班師資：張錦芳學長
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▲ 課前活動:同舟共濟。



「輔導」包含著輔助、教導、引

導之義。身為輔導者對於被輔導者應

有更多的耐心與毅力，輔導的對象不

同，自然輔導方法也會有個別差異，

終其目的都是希望被輔導者能越來越

好。輔導、成全大人或小孩原理都相

通，必須細心觀察並站在對方立場思

考問題，時時讚美與鼓勵，這樣的方

式較為人所接受。

在與孩子相處的過程中，只有讓

他對所在的環境、人、事、物產生信

任，就會敞開心房。最近有個例子：

一個小初師資的孩子，以前都是跟著

媽媽在同一個地方上課，今年這位師

資決定讓她的孩子到幼幼班上課，前

兩次孩子會有分離焦慮，哭著想找媽

媽，輔導老師給予安撫，透過提問和

獎勵轉移她的注意力，發現她一次比

一次進步，第三次上課沒哭而且能一

起參與課程。

在飲食方面，由於現代人孩子生

的少、較為呵護，孩子在家大多由祖

父母或父母餵食，普遍上吃的慢、挑

食，因此為孩子盛飯時，只裝一、二

口，每樣菜只夾一些，希望碗裡的飯

菜都吃光，養成不挑食的習慣，有些

菜孩子不敢吃，多給予鼓勵、同儕之

間的模仿，孩子會試著去嘗試，這就

是一種進步。

面對家長的參與，一則以喜一則

以憂，喜的是有更多人加入道育班行

列，憂的是家長在教室中，孩子的注

意力容易分散，專注的時間更短暫，

不時找尋父母，找理由回到父母身

邊，如此學習成效不易彰顯、也不容

易培養孩子獨立自主能力，降低常規

的建立。期待家長的支持，成為道育

班的助力，使大家一起成長茁壯。

※           ※             ※

竹苗區師資陣容堅強，個個滿腔

熱血投入各班的輔導工作，此次投稿

礙於篇幅，僅登錄各班一篇為代表，

其餘師資們的輔導心得也非常精彩，

若各位前賢想知道更多竹苗區道育班

師資的輔導心路歷程，歡迎大家於聯

合結班時至竹苗區靜態展示區與我們

一起分享。

(編按:聯合結班時間-98年8月15日於

全真道院舉行。)
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▲ 課前活動:同舟共濟。

▲ 王雲瑛點傳師與輔導師資。


