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 每年 12 月 5 日為國際志工日，

美國著名的趨勢專家費絲 • 波普康

（Faith Popcorn）曾經預言，21世紀

將是志願服務的新世紀，未來將出現

一種自我奉獻的新思潮，成年人會投

入更多時間從事公共服務。近年來，

在台灣甚至全世界，推動志工志願服

務已經成為普世價值。

一貫道基礎忠恕道場秉承張老前

人「道本一體，理無二致」慈悲喜捨

的精神，對於關懷社會弱勢族群、急

難災害救助，一向懷著人飢己飢、人

溺己溺、關懷救助、主動服務的精神，

走過 60 餘載歲月。更秉承活佛師尊慈

示：「凡係一貫道友，各負勸善成人

之責任。行濟人利物之事，希人人向

善，存拯災救世之心，廣化善信，依

規求道。」《一貫道疑問解答》心存淑

世濟民的理念，故基礎忠恕道院社福

處 5 年來積極發揚孝悌精神及推展健

康蔬食，加強心靈教育，普及至社會

各角落；並配合政府推動「愛與祥和

社會」計劃，照顧弱勢，持續參與諸

如濟貧、賑災、敬老、慈幼等活動。

社福處於民國 99年（2010）正式

成立，秉持「關懷、服務、良善、淨

化」的理念，開始投入社會公益福利服

務工作，頗具成效。招募的志工也一年

比一年多，為了提高專業素質，經籌畫

多時，於民國 103 年（2014）11 月 1、

2日及 11月 15、16 日，假基礎忠恕道

院 7樓會議廳，分別舉辦「志工基礎教

育訓練」及「志工特殊教育訓練」共計

兩梯次課程，各梯次有基礎忠恕各單位

道親前賢 100多位參加培訓，以力行創

新落實來開拓行道服務精神，並凝聚志

2014 基礎忠恕道院

志願服務基礎暨特殊教育訓練
◎ 基礎忠恕道院社福處提供
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一│貫│道│動│態

工服務的熱忱與道氣。參加培訓的志工

從國小 6年級生、國、高中生，至大專

生、成人、年長者皆有。

教育訓練始業式邀請王垂禾點傳

師賜導，王點傳師鼓勵大家多學習、

取得證照。顧問陳秀鸞點傳師也蒞會

勉勵志工們要與國際接軌。在桃園縣

政府社會局指導下，基礎訓練課程邀

請到多位講師講述：志願服務倫理（慈

興文教基金會資深志工王壬申講師）、

志願服務內涵與特質（慈興文教基金

會資深志工謝春子講師）、快樂志工

就是我（桃園縣志願服務協會洪連慶

理事長）、志願服務法規之認識（桃

園縣政府社會局社會發展科代理股長

黃泓家先生）、自我了解及自我肯定

（朝陽科技大學陳政男助理教授）、

志願服務發展趨勢（慈興文教基金會

楊秀卿董事）。

特殊訓練課程也邀請多位講師分

享實務經驗，包括：社會福利概述（桃

園縣政府社會局陳先琪專任委員）、

志願服務運用單位業務簡介（黃烈火

基金會江淑亞主任）、人際關係（桃

園縣生命線張翠華主任）、志願服務

工作內容說明及實習（龍潭中正社區

發展協會劉邦熙執行長）、綜合討論

──集思廣益論方法（中華民國志願

服務協會劉香梅秘書長）、社會資源

志願服務（新北市志願服務推廣中心

杜燕玲秘書長）等課程。

經過兩梯次的訓練，聆聽了政府

行政單位、社會各領域賢達、社區團

體、道場等專業講師分享實務經驗，

大家都收穫很多。本著修道人「做中

學、學中做」的真心，希望將所學奉

獻社會，讓道場與社會能更緊密結合。

社福處目前持續進行的工作有孝

悌楷模表揚、冬令救濟、關懷弱勢（電

話問安、家庭訪視、定點關懷、三節慰

問）。未來一年將加入弱勢兒童課後伴

讀與長青樂齡學苑，並同步深耕教育

（志工專業教育研習、師資培訓與傳

承、規劃民眾講座、研發撰寫教案等）。

人人行善，社會就會更加祥和。

期望在首次主辦志工教育訓練的拋磚

引玉下，讓道親們志工服務的素質更

加提升，成為政府單位認證志工，且

能更深入社會，服務人群，讓大道普

行天下。

▲ 快樂志工就是我。


